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Kiedy bank moze wypowiedzieé
umowe kredytowa
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Pytaliscie mnie ostatnio jak negocjowac z bankiem gdy pojawiajg si¢
problemy przy sptacie kredytu 1 czy w ogodle warto podjac takie rozmowy.
Te pytania zadatem ekspertowi — mecenasowi Lukaszowi Kedzierskiemu z
kancelarii Spaczynski, Szczepaniak 1 Wspdlnicy.

Obiektywnieofinansach.com: Kredytobiorca zdaje sobie coraz
wyrazniej sprawe, ze nie udzwignie rat kredytu mieszkaniowego. Co
powinien w takiej sytuacji zrobic¢?

Lukasz Kedzierski, kancelaria prawna Spaczynski, Szczepaniak i
Wspélnicy: Najpierw powinien przeczyta¢ umowe kredytu i regulamin
banku dotyczacy kredytow, gdzie zazwyczaj wskazane sg wprost
mozliwosci dziatania w takich przypadkach.

W poradnikach mozna wyczytac: rozmawiaj z bankiem. W jakiej
formie zaczac¢ negocjacje?

Najlepiej pisemnie, rozmowy z doradcami majg walor informacyjny,
natomiast na pewno rozpoczecie negocjacji powinno zacza¢ si¢ od
pisemnego wniosku. Bank wszystkie informacje wysyta pisemnie 1 w taki
tez sposob nalezy si¢ z nim kontaktowac. Trzeba pamieta¢ o dochowaniu
terminéw wynikajacych z prawa bankowego i regulaminu banku.

Co si¢ dzieje, kiedy klient nie zacznie rozmowy z bankiem. Kiedy w
banku zapala si¢ po raz pierwszy czerwone Swiatelko, ze z kredytem
jest co$ nie w porzadku?

Dzieje si¢ to juz po nieuiszczeniu pierwszej raty kredytu zgodnie z
harmonogramem sptaty. Zaczynajg si¢ pierwsze monity SMS-owe,
telefoniczne, co bardzo czesto wigze si¢ z dodatkowymi optatami po
stronie klienta. Po dwdch niezaptaconych ratach bank, po uprzednim
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wezwaniu kredytobiorcy do uregulowania zalegto$ci, moze umowe
wypowiedzie¢. Termin wypowiedzenia wynosi nie mniej niz 30 dni.

,,Bank wszystkie informacje wysyta pisemnie 1 w taki tez
sposob nalezy si¢ z nim kontaktowac”

Czyli w praktyce po 90 dniach od momentu zaprzestania splaty bank
moze postawi¢ kredyt w stan wymagalnosci?

Procedura wyglada nastepujaco: bank moze wypowiedzie¢ umowe
kredytu, gdy odnotuje brak wptywu na rachunek dwoch pelnych rat.
Wysyta wowczas wezwanie do zaptaty 1 powinien wskaza¢ w nim termin
uregulowania zalegtosci, nie krotszy niz 7 dni. Dtuzszy, korzystniejszy dla
klienta termin moze natomiast by¢ zapisany w umowie kredytowe;.
Dopiero, kiedy w tym terminie zalegtos$¢ nie zostanie uregulowana, bank
ma prawo wypowiedzie¢ umowe, przy czym termin wypowiedzenia musi
wynosi¢ co najmniej 30 dni. W tym czasie bank moze cofnaé
wypowiedzenie, ale nie musi.

,,Bank moze wypowiedzie¢ umowe kredytu, gdy odnotuje
brak wptywu na rachunek dwoch petnych rat”

Co si¢ dzieje, kiedy umowa wygasta?
Sprawa jest kierowana do egzekucji.

Czy w tym momencie warto jeszcze podejmowac negocjacje, splacaé
kredyt? Jednemu z moich czytelnikow bank, po wypowiedzeniu
umowy, mial do zaoferowania splate calosci kredytu lub sprzedaz
mieszkania. Pracownica banku sugerowala tez cos$ niejasno, ze bank
wroci do negocjacji, jesli klient nadplaci czes¢ kredytu.

Jesli bedziemy sptaca¢ kredyt juz po wypowiedzeniu umowy, to na etapie
egzekucji moze to mie¢ znaczenie dla ustalenia wysokos$ci roszczenia.
Zawsze warto probowac¢ podja¢ negocjacje, ale trzeba to zrobi¢ jak
najwczesnie;.



Czyli kiedy?

Jeszcze na etapie regularnego sptacania kredytu, kiedy klient juz wie, ze
moga pojawic si¢ problemy ze sptata rat w przysziosci. Wtedy jest czas na
przedstawienie sytuacji bankowi 1 podjecie prob negocjacji, zmiang
warunkow umowy, restrukturyzacji kredytu. Kiedy dhuznik nie podejmuje
zadnych dziatan bank uruchamia procedury przewidziane prawem. Banki
monitorujg na biezgco terminowos¢ splaty kredytu 1 z automatu otrzymujg
informacj¢ o kazdym opdznieniu wigc taktyka polegajaca na unikaniu
kontaktu tylko pogtebi problem.

Wspomnial pan, ze procedura wypowiedzenia zaczyna si¢ od momentu
braku wplywu dwoch pelnych rat. Co w sytuacji, gdy klient placi tylko
czeS¢ raty?

Jesli bank zobaczy dwie czgstkowe sptaty o wartosci przekraczajace;j
warto$¢ jednej miesigcznej raty to w mojej ocenie okres dwoch rat bez
sptaty powinien biec od momentu, kiedy po zsumowaniu zalegtos¢ bedzie
stanowi¢ rownowarto$¢ dwoch pelnych rat. Druga czastkowa rata idzie na
uregulowanie pierwszej niepetnej raty. Przy takim systemie splat bank na
pewno rozpocznie windykacje migkka, bedzie chcial si¢ zorientowac
dlaczego nieregularnie wplywaja pieniadze. Sadze jednak, ze nawet jesli
sptaty beda nizsze niz przewidziane w harmonogramie, ale systematyczne,
to bank bedzie bardziej liberalnie traktowat klienta niz gdyby schowat on
glowe w piasek. Zeby uchroni¢ si¢ przed negatywnymi konsekwencjami
braku sptat, czyli postawieniem kredytu w stan wymagalnos$ci, mozna
wystapi¢ do banku o obnizenie wysokosci rat kredytu poprzez wydtuzenie
okresu sptaty kredytu, zawieszenia sptaty na pewien okres. Zgodne z
prawem bankowym, jesli uda si¢ uzgodni¢ plan naprawczy, czyli zmiane
warunkow splaty, to bank nie moze juz wypowiedzie¢ umowy, chyba ze
bank stwierdzi, iz program naprawczy nie jest w sposob nalezyty
realizowany.

,, Laktyka polegajaca na unikaniu kontaktu tylko pogtebi
problem.”



Jak wyglada procedura restrukturyzacji kredytu, kiedy mozna ja
rozpoczac i jak to zrobic?

Z taka propozycja moze wystapi¢ bank, kiedy klient przestaje ptaci¢ kredyt
lub ptaci nieregularnie. Ale z takim wnioskiem moze tez wystapi¢ klient.
Nie bedac profesjonalng strong, moze opracowac najkorzystniejszy 1
mozliwy do realizacji plan dziatania, w oparciu i spodziewane dochody
zwigzane np. z perspektywa znalezienia pracy, uzyskania dodatkowego
dochodu. Propozycje musi zaakceptowac nastepnie bank, ktory dostosuje
jej tres¢ do istniejgcej pomigdzy stronami umowy kredytowe;j. Jesli
program naprawczy zostanie uzgodniony, bank spisuje z klientem aneks do
umowy 1 zaczyna si¢ sptata na nowych warunkach.

,Nawet jesli sptaty bedg nizsze niz przewidziane w
harmonogramie, ale systematyczne, to bank bedzie bardziej
liberalnie traktowat klienta niz gdyby schowat on gtowe¢ w
piasek.”

Sporo ostatnio mowi si¢ o sposobach obnizenia raty kredytu
polegajacej na tzw. rozteminowaniu kredytu, czyli wydluzeniu okresu
splaty. Rozmawialem z analitykami bankowymi, ktorzy twierdza, ze w
takie sytuacji kredyt jest klasyfikowany w punktu widzenia
ksiggowego jako restrukturyzowany.

Tak, prolongata traktowana jak jako restrukturyzacja zadtuzenia.

Czy Biuro Informacji Kredytowej jest informowane o takiej
restrukturyzacji?
Nie ma takiej potrzeby, pod warunkiem, ze nie zaprzestajemy sptacania rat
1 bank nie wdrozyt postepowania windykacyjnego.

Dzi¢kuje¢ za rozmowe.



